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La palma de aceite (Elaeis guineensis Jacq) es una de las plantas productoras de aceite 
con alta productividad. La actividad más importante en una plantación es la cosecha, 
una de las funciones de la cosecha es obtener la máxima cantidad de aceite y de 
mejor calidad, de tal forma que llegue el fruto rápido, limpio y sano a la planta de 
beneficio. La calidad de los racimos de frutas frescas de palma se ve afectada por las 
actividades de cosecha. Generalmente, el método de recolección de palma aceitera 
es por observación visual (fracción de madurez) y sistemas de rotación de cosecha. 
(Melidawati, D., Cherie, K., Fahmy, K., and Makky, M., 2021).

Con base en la experiencia, la adopción de una norma mínima de maduración, frutos 
desprendidos por racimos con ciclos de cosecha controlados, ha sido satisfactorio 
para la producción de racimos de fruta fresca de buena calidad. Sin embargo, esta 
norma de cosecha debe ajustarse cuando sea necesario, de acuerdo con la altura de 
las palmas, la topografía, las condiciones climáticas y otros factores, inclusive dentro 
de la misma plantación. Para un control de calidad de la cosecha más efectiva, todos 
los cosechadores y el personal de cosecha deben estar bien informados acerca de la 
norma requerida y debe existir mejor cooperación e intercambio con la planta donde 
se procesa el fruto. (Toong T. & Yeang T., 1993). 

En el siguiente escrito encontrarán información de diferentes autores sobre la madurez 
de los racimos a cosechar en general, así como el tiempo que se dedica para su 
búsqueda y localización durante el proceso de corte en varios lugares, la importancia 
sobre el control de calidad de los racimos cosechados y la experiencia de NaturAceites, 
S.A., en cuanto al control de calidad de racimos, cosechas y su trazabilidad de campo a 
planta de beneficio. 

INTRODUCCIÓN
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Madurez

La madurez del fruto es un asunto algo discutible ya que siempre debe ser un 
compromiso entre la madurez en el día de cosecha y la condición del fruto en la 
siguiente ronda si se deja sin cosechar. Si se ha introducido la combinación correcta 
de nivel de madurez e intervalo de cosecha, debería haber pocos o ningún racimo 
demasiado maduro, en cada caso de cosecha y las tasas de extracción elevadas. 
(Fairhurst, T., y Härdter, R., 2003).

De acuerdo con Bernal (2001), con la cosecha se busca aprovechar al máximo la cantidad 
y calidad de aceite que producen las palmas. Esto se logra mediante la aplicación de 
criterios adecuados para el corte de los racimos en su punto óptimo de maduración, y 
el esfuerzo de recoger y llevar a la planta de beneficio todos los frutos producidos. Por 
eso, aun cuando parezca una labor sencilla, la cosecha es una actividad especializada: 
requiere de gran destreza adquirida a través de una buena capacitación y suficiente 
tiempo de práctica. 

La madurez de los racimos, así como el tiempo que se dedica para su búsqueda y 
localización durante el proceso de corte son factores que afectan la productividad de la 
agroindustria de la palma de aceite; la madurez es un factor de calidad que interviene 
en la tasa de extracción (TEA), en tanto que la búsqueda y localización de los racimos 
maduros afecta el rendimiento de la mano de obra empleada en la cosecha. (León, A., 
y Granados, J., (2004).

El estado de madurez de los racimos es un factor de trascendental importancia en 
la extracción y calidad del aceite. De aquí que se deben considerar las pérdidas por 
estado de madurez y las que se deben a otros factores, como la mala formación del 
racimo, puesto que implican costos de cosecha. (Montoya, M. y Fontanilla, C., 2008).
De acuerdo con Montoya y Fontanilla (2008), hay varias empresas que tienen personal 
dedicado al control de calidad de las labores de cosecha, los cuales se encargan de 
entrar a cada lote de la plantación a revisar la labor de cosecha. Se evalúan racimos sin 
cortar, frutos olvidados en campo, enfermos, malformados y en estado de maduración. 
Con esta información se hace un estimativo de la pérdida de poscosecha. 

Racimos de palmas maduras deberían de tener de 5-10 frutos sueltos desprendidos en 
el suelo a la base de la palma antes de que el racimo sea cosechado. Cuando combinen 
con 7-10 días de intervalo de cosecha (3-4 cosechas por mes por lote), esto lleva a una 
óptima calidad de racimo y un máximo rendimiento económico en la productividad de 
las palmas de aceite. (Fairhurst, T. Griffiths, W. y Rankine, I., 2019).

Control de calidad
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Fuente: Fairhurst, T. Griffiths, W. y Rankine, I., (2019)

Según Fairhurst, Griffiths, y Rankine (2019), las auditorías en campo son necearias para 
medir las pérdidas de cultivos (racimos no cosechados, racimos cosechados pero no 
recolectados, frutos sueltos no recolectados, racimos no recolectados en los puntos 
de recolección, cosecha perdida en el camino) es esencial para evaluar la recuperación 
del cultivo.
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Fuente: Fairhurst, T. Griffiths, W. y Rankine, I., (2019).

Los controles en la extractora tienen un valor limitado debido a las demoras 
entre la detección de cultivos de mala calidad y las acciones correctivas en el 
campo. Si se verifica la calidad de la cosecha en la extractora, se deben evaluar 
las cargas de camiones completos (los racimos de mala calidad y la fruta suelta 
podrida pueden estar escondidos en el fondo de la carga). (Fairhurst, T. Griffiths, 
W. y Rankine, I., 2019). 

A continuación se presentan las acciones que han dado buenos resultados en la 
NaturAceites, S.A., para el control y trazabilidad de la calidad de frutos cosechados 
tanto en campo como en la planta de beneficio.

NaturAceites S.A
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Lote: área de extensión variada en que se divide una finca de palma aceitera para 
facilitar las diferentes labores o actividades y técnico agrícolas. 

Centro Frutero: es la división más específica de la finca, se utiliza para dividir los lotes, 
y llevar control de las actividades agrícolas.

Racimo verde: racimos que presentan brillo en el exocarpio, o cáscara; de textura 
dura, difícilmente penetrable y se le observan no más de 4 alveolos libres en su raquis.
  
Racimo maduro: racimo que ha perdido su brillo, y la textura de los frutos es blanda y 
se le pueden observar 5 o más alveolos libres en su raquis.

Racimo sobre maduro: racimo que ha desprendido frutos en abundancia, 
observándose un 50% de sus frutos desprendidos en su totalidad.

Racimo pasado: es aquel que ha sobre pasado su estado óptimo de madurez, 
presentado todos sus frutos podridos y con mal olor, y se caracteriza por presentar la 
base del pedúnculo en un estado de pudrición.

Racimo zonal: es aquel que por problemas de déficit hídrico u otro problema fisiológico 
de la planta, los racimos maduran anormal, caracterizándose por desprender una 
parte de su corona, con maduración apical del racimo y en el parte basal brilloso, sin 
desprendimiento y textura dura. 

NaturAceites, S.A. posee un área de Aseguramiento de Calidad Agrícola que se encarga 
directamente de evaluar la calidad de los racimos cosechados en campo y los racimos 
que ingresan en las plantas de beneficio a diario, generando un informe específico de 
la evaluación y se comparte directamente con los encargados de la actividad, los pasos 
que se siguen son los siguientes: 

Información técnica

Calidad de cosecha en campo
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De acuerdo con Corzo, JM., (2012), en el Procedimiento Operativo Estándar de 
Evaluación de Calidad de fruta en campo indica los siguiente: 

1. Revisar de 50 o más racimos que han sido cosechados en determinados lotes 
y centros fruteros dentro de la finca. Esto con el fin de evaluar el punto óptimo 
de cosecha de la fruta para evitar problemas al momento de procesar la fruta 
en las plantas de beneficio y garantizar mejor calidad de aceite.  

2. Los criterios que se calificarán en las evaluaciones de calidad de cosecha se 
presentan en las siguientes fotos:

Fuente: NaturAceites S.A.

Fuente: Banco fotografico Naturaceites, S.A.

3. El evaluador selecciona un centro 
frutero para cada evaluación, esta 
evaluación se realiza en todos los 
lotes en los que se está cosechando a 
diario.

4. Se debe caminar a lo largo del centro 
frutero para evaluar al azar 50 racimos 
cortados.

5. Se debe llenar el formato de evaluación contabilizando los racimos 
evaluados. Cada racimo debe quedar registrado en la casilla que le 
corresponde por el grado de maduración en que han sido cortados.

6. Se genera un informe diario sobre la calidad de fruta cosechada, el cual 
presenta una gráfica y tabla donde se muestra el resultado de la evaluación 
realizada y fotografías representativas de los diferentes criterios evaluados:

Gráfica de Informe DIARIO 
de Calidad de fruta cosechada en campo

Fuente: NaturAceites S.A.
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En el informe diario se puede observar los diferentes porcentajes de calidad de fruta 
evaluados representados en una gráfica de barras con diferentes colores mostrados de 
la siguiente manera:

Fuente: NaturAceites S.A.

Color café, se refleja el porcentaje de la fruta madura cosechada.

Color naranja, se refleja el porcentaje de la fruta sobre madura cosechada. 

Color azul, se refleja el porcentaje de la fruta considerada como fruta zonal 
cosechada.

Color verde, el porcentaje de la fruta verde cosechada, este en específico no se 
quiere que se coseche.

Color rojo, el porcentaje de la fruta pasada (podrida), no se quiere que se coseche.

La línea amarilla representa el 95% mínimo que se debe alcanzar en calidad de 
fruta cosechada.

El informe diario de calidad contiene fotografías del fruto indicando la ubicación 
específica (lote, centro frutero, hilera y no. de palma) para que el encargado de la 
cosecha pueda identificar que colaborador realizó la cosecha de los racimos que 
no se desean cosechar.  

Revisar 50 palmas en forma de zigzag, cruzando varios centros fruteros en todo el lote 
que haya sido cosechado el día anterior.

Esta evaluación se debe realizar todos los días con la finalidad de obtener datos 
precisos y generar datos históricos que sirvan para su análisis (Corzo, JM., 2018).

Pérdida de fruta
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Fuente: NaturAceites S.A.

En el  informe diario de calidad de fruta cosechada se incluyen los datos de pérdidas de 
fruta cosecha, evaluando los siguientes puntos:

Fuente: NaturAceites S.A.

• Fruta no cosechada por olvido fruta que tenía que haber sido cosechada y fue 
identificada por el evaluador de fruta, no por el cortero. Esto permite que el 
encargado de cosecha identifique si hay fruta pendiente de cosechar y proceder 
con su cosecha.

• Fruta no evacuada en tiempo es considerado como pérdida de cosecha, ya que 
el objetivo principal es evaluar si la fruta cosechada fue evacuada dentro de 
las 24 horas siguientes y así asegurar que la fruta cosechada llegó a la planta 
extractora en el tiempo adecuado.

• Pérdidas de TM de pepa se integran a los elementos de pérdida de cosecha. 
El objetivo principal es contabilizar todos los frutos sueltos (pepas) que se 
encuentran 24 horas después que pasó la respectiva recolección de los frutos 
sueltos, y reportarlos para que el encargado de la cosecha proceda por su 
recolección (Corzo, JM., NaturAceites, 2018). 
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En el informe semanal al igual que en el informe diario se observan los siguientes 
puntos:

• Promedios de los diferentes porcentajes de calidad de fruta cosechada evaluada 
en campo. 

• Promedios de calidad de fruta cosechada por cada sección de cada finca que se 
evaluó durante la semana. 

• Gráfica de barras con sus diferentes colores para una mejor visualización y así 
también el cuadro con los porcentajes respectivos. 

Gráfica de Informe semanal 
de Calidad de fruta cosechada en campo

Fuente: NaturAceites S.A.

Fuente: NaturAceites S.A.

Gráfica de Informe de mensual
de Calidad de fruta cosechada en campo

En el informe mensual de Calidad de fruta cosechada al igual que en el informe diario y 
semanal, se muestran los promedios del mes de cada sección, finca y región evaluada, 
con el principal objetivo de informar a los encargados de cosecha los resultados de la 
calidad de fruta cosecha durante todo el mes para la toma de decisiones.
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Lazo para la calificación de fruta en 
tolva

De acuerdo con el Corzo, JM., 2012, en el Procedimiento Operativo Estándar de 
Evaluación de Calidad de fruta en planta de beneficio de aceite indica los siguiente: 

Calidad de cosecha en tolva

1. La calificación de la fruta en la tolva de planta beneficiadora de aceite se realiza 
mediante un lazo, el cual contiene 10 nudos, en donde cada nudo hace referencia 
a una muestra y en total buscando obtener 30 muestras en la evaluación, tirando 
el lazo 3 veces en diferentes ángulos a manera de obtener una muestra general de 
los estándares de madurez de la fruta.

Descarga de la fruta en la tolva de la 
planta de beneficio

Fotografía del camión y/o góndola 

• Cada camión y/o góndola con fruta 
de fincas propias o productores 
asociados e independientes se le 
realiza la evaluación. Los camiones 
y/o góndolas son descargados con 
máquinas industriales (trikect) para 
poder trasegar la fruta a la tolva de 
planta beneficiadora donde se realiza la 
evaluación de calidad de fruta.

• Al momento que el camión está en 
el trikect, donde será trasegada la 
fruta hacia la tolva, con una cámara 
fotográfica se le toma foto a la placa del 
camión con el fin de llevar registro de 
cada camión.

• Ya estando la fruta en la tolva se 
procede a realizar la evaluación, en 
donde el evaluador se tiene que 
dirigir a realizar calificación para 
poder tirar el lazo 3 veces para 
obtener las 30 muestras de racimos
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Por cada vez que se tire el lazo, se debe anotar en la boleta de calificación, 
la calidad de madurez del racimo que indique cada nudo del lazo hasta 
calificar los 30 racimos. Cada racimo verde, pasado y pedúnculo largo 
encontrado en la evaluación, se le toma fotografía como respaldo del 
grado de madurez de la fruta inadecuada. 

2.

Verde

Pasado

Pedúnculo 
largo

Terminada la evaluación de la calidad 
de la fruta, teniendo los resultados 
anotados en la boleta de calificación 
REG-STA-AC-04, se procede a tomar 
una fotografía a la boleta original; 
luego es entregada al conductor 
del camión y quedando como 
respaldo una copia de la boleta para 
los registros de calidad de fruta en 
planta beneficiadora de aceite. 

3.
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4. El objetivo principal de la toma de fotografías es respaldar y justificar los 
motivos relevantes de la calidad de fruta que presenta cada una de las 
evaluaciones. Cuando se presenta alguna inconformidad sobre la calidad 
de fruta, se realiza un informe detallado con fotografías sobre la calidad 
de fruta recibida en tolva de planta beneficiadora de aceite. Todo informe 
lleva la siguiente información: Nombre de la finca, placa del camión, 
detalle de calidad de fruta inaceptable, formato de boleta de evaluación. 
Este informe se realiza tanto a las fincas propias como a las fincas asociadas 
que entregan fruta en las plantas de beneficio de la empresa.

Dentro de los informes de calidad de fruta evaluada en planta de beneficio se 
encuentra un cuadro con información específica, la cual se detalla de la siguiente 
manera: 

• Finca proveniente
• Número de boleta
• Número de envío
• Porcentajes obtenidos de calidad de fruta (verde, maduro, sobre maduro, 

pasado y pedúnculo largo). 
• No se evalúa racimos zonales en tolva, si el nudo de la cuerda con que 

se evalúa quedará en un racimo que a simple vista se calificaría como 
zonal, se estará evaluando el racimo que está al lado derecho. 
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Se realiza un informe gráfico comparativo semanal de calidad de fruta en tolva con 
el objetivo de comparar semana tras semana la calidad de fruta que los encargados 
de cosecha están enviando a las plantas de beneficio para mantener una constante 
mejoría continua. 

Fuente: NaturAceites S.A.

Fuente: NaturAceites S.A.
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Fuente: NaturAceites S.A.

ANEXO
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